H EYD E N Branche:  Freiwillige Feuerwehren/Berufsfeuerwehr
Referenz: Feuerwehr Waiblingen

S ECU RIT Lésung: Plastikkartendrucker Magicard Rio Pro

Kartendrucksoftware Card Exchange
Falschungssichere Dienstausweise mit
eigenem HoloKote® Wasserzeichen

Mit dem Kartendrucker Magicard Rio Pro werden sekun-
denschnell neue ,,inhouse* Plastikkarten personalisiert.
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AUSSTELLENDE BEHORDE

Stadt Waiblingen

Feuerwehr Dienstausweis und Ehrenamtpass in einem.

Waiblingen ist eine Stadt in Baden-Wlrttemberg in der Region Stuttgart, die etwa zehn Kilometer norddstlich
der Landeshauptstadt Stuttgart liegt. Sie ist Kreisstadt und auch gréBte Stadt des Rems-Murr-Kreises. Das
Stadtgebiet Waiblingen besteht aus der Kernstadt und den Stadtteilen Beinstein, Bittenfeld, Hegnach, Hohe-
nacker und Neustadt.

Seit mehr als 150 Jahren gibt es in Waiblingen eine freiwillige Feuerwehr. Genauer gesagt hat das kénigliche
Oberamt 1858 die Grindung einer Feuerwehr verlangt. 1860 war es dann soweit - 83 Freiwillige erklaren Ihren
Beitritt in die Feuerwehr. Nach dem Motto: ,UNSERE FREIZEIT. IHRE SICHERHEIT. FUR UNS EHRENSACHE*
bilden aktuell Gber 500 ehrenamtlich engagierte Frauen und Manner, davon rund 300 in der Einsatzabteilung,
das RUckgrat dieser Einrichtung. Das Altersspektrum bewegt sich dabei zwischen 6 Jahren bis Gber 90 Jahren.

Wenn es brennt, wenn Mensch und Tier in einer lebensbedrohlichen Notsituation sind oder die Umwelt be-
droht ist - dann ist es ein Fall fUr die Feuerwehr Waiblingen. Das Einsatzkonzept der Freiwilligen Feuerwehr
basiert auf dem ssv-Prinzip: schneller, spezieller, verstarkend. Das bedeutet, dass grundsatzlich alle Feuer-
wehr-Standorte in den Stadtteilen Aufgaben des Brandschutzes und der einfachen technischen Hilfeleistung
wahrnehmen und je nach Lage gegenseitig verstarkend hinzu alarmiert werden.

Um alle ehrenamtlich tatigen freiwilligen Feuerwehrleute mit neuen, falschungssicheren Dienstausweisen aus-
zustatten, richtete man sich mit seinen Winschen an den Systemlieferanten Heyden-Securit aus Rheine.



,2Zwei Fliegen mit einer Karte” Der neue Dienstausweis der Feuer-
wehr Waiblingen dient gleichzeitig als Enrenamtpass fur die vielen

ehrenamtlichen Helfer/innen!
(Jurgen Aldinger, stv. Kommandant Freiwillige Feuerwehr Waiblingen)

“ Gewlnscht wurden hochwertige und fdlschungssichere Plastikkar-
& ten, die auf der Vorderseite als Dienstausweis der Feuerwehr fungieren,
}Sa rickseitig als Ehrenamtpass. Den Pass sollten die vielen ehrenamtlichen
Y| Helfer als Anerkennung fur Ihr Engagement erhalten. Er beinhaltet Ver-
glnstigungen oder kostenfreie Leistungen und sollte, um Missbrauch
vorzubeugen, mit einen zusatzlichen Kopierschutz versehen werden.

s Die perfekte L&dsung waren im Offsetdruck vorproduzierte Plastik-

karten, die nachtraglich mit dem eigens erworbenen Plastikkarten-

drucker Rio Pro quasi just in Time, mit personlichen Daten bedruckt werden konnten. Um die Ausweise fal-

schungssicher zu machen, sollte zum Ende des Druckvorgangs zusatzlich noch ein individuelles Wasserzei-

chen aufgebracht werden. Der sogenannte ,,HoloKote* ist ein nur schemenhaft und aus einem bestimmten

Blickwinkel sichtbarer Aufdruck, welcher am Ende des Druckvor-

gangs auf die Karte aufgebracht wird. Eine Reproduktion ist nahe-
zu unmoglich.

Fir die Umsetzung griff man auf die bewahrte Kartendrucksoft-
ware CardExchange® Producer in der Premiumversion zurlck.
Damit lieBen sich nicht nur innerhalb kurzer Zeit die Karten gestal-
ten und ausdrucken, sondern auch alle wichtigen, relevanten Daten
erfassen und entsprechende Bilder aufnehmen und dem jeweiligen
Datensatz direkt zuordnen.

Uber die HEYDEN-SECURIT GmbH

Gegriundet wurde HEYDEN-SECURIT im Jahre 1969 und bietet Individual- und Standardlésungen fir Druck-
systeme an. Darlber hinaus ist das Unternehmen seit vielen Jahren Master Dealer des englischen Herstellers
MAGICARD und hat mittlerweile Gber 15.000 Drucker im Markt. Gegliedert ist das Unternehmen in zwei Bereiche.

Die Abteilung IDENTIFIKATION, BESUCHERMANAGEMENT und ZUTRITTSKONTROLLE liefert komplette
Ausweis- und Kartensysteme bestehend aus Kartendruckern, Software, Plastikkarten und Schlisselanhanger
sowie eine grofRe Auswahl an Kartenzubehdr und vieler weiterer Komponenten.

Im Bereich PREISAUSZEICHNUNG und KUNDENBINDUNG werden Preisschild-, Kunden,- Etiketten- und
Plakatdrucksysteme und entsprechendes Zubehor angeboten. Seit einiger Zeit kommen neben den Karten-
systemen auch vermehrt Coffee2Go Becher aus Porzellan als intelligente Mehrweg-Kundenbindungsldésung
zum Einsatz.

Das gesamte Mitarbeiterteam lebt ,alte” Werte in der Kommunikation, kombiniert diese aber mit modernen
Produkten und zeitgemafRer Technik. Direkte Ansprechpartner, kurze Wege, bestmbglicher Service und
schneller Support sind seit jeher die Starken des Unternehmens und das bundesweit.

Ansprechpartner fiir weitere Informationen:
Ralf Duesmann
Vertriebsleiter Sales Manager
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